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Regionalleiter Service Sud-West (m/w/d)

Beschreibung
Herausforderung gewiinscht? Wir bieten lhnen ein innovatives und kollegiales
Arbeitsumfeld fir lhren beruflichen Erfolg!

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir einen Industriekaufmann/
Techniker (m/w/d) zur Leitung unseres Serviceteams fiir die Region Mittelfranken,
Sudbayern und Wirttemberg.

(Alternativberufe: technischer Betriebswirt, Elektromeister,
Industriemeister alle m/w/d).

Als Qualitatsfihrer fir Kran- und Hebetechnik Uber den gesamten
Produktlebenszyklus  bieten wir unseren Kunden eine sehr groBe
Wertschdpfungstiefe von der Beratung, Planung, Konstruktion, Fertigung, Montage
bis hin zum Service. Unseren Geschéftsbereich Service richten wir aktuell neu aus.
Wir haben uns zum Ziel gesetzt, Qualitatsfihrer bei unseren Produkten und der
Kundenzufriedenheit zu werden. Das Knowhow unserer Servicetechniker und die
stete Verbesserung unserer internen Prozesse stehen dabei mit an erster Stelle.

In der neugeschaffenen Stelle Regionalleiter Service Sid-West (m/w/d)
verantworten Sie unser Servicegeschdft in den Regionen Mittelfranken,
Wirttemberg und Sidbayern. Sie leiten ein Team von aktuell acht
Servicetechnikern und bauen dieses erfolgreich aus. Sie haben die kaufméannische
Verantwortung des Geschaftsbereichs Service in Ihrer Region und berichten direkt
an die Geschéftsleitung.

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

e Fachliche und disziplinarische Leitung des Servicetechniker-Teams

e Gewahrleistung der Qualitdtserbringung gegeniiber unseren Kunden

¢ Organisation, effiziente Planung und Koordination der Einsatze

e Sicherstellung der Auslastung unserer Servicetechniker

e Fihren von Planungs- und Abstimmungsgesprachen mit Kunden und
Lieferanten

¢ Erstellung von Angeboten und Fakturierung der Einsatze

¢ Auf- und Ausbau bestehender und neuer Kundenbeziehungen (Akquise und
Vertriebstatigkeit)

Qualifikationen / Anforderungen

* Abgeschlossene technische oder kaufménnische Ausbildung

» Weiterbildung zum Fachwirt / Meister / Techniker

* Mehrjéhrige Berufserfahrung im technischen Vertrieb oder Kundenservice
im industriellen Umfeld

» Kompetenz und Berufserfahrungen im Leiten von Mitarbeitenden

» Selbstandige und strukturierte Arbeitsweise sowie Organisationstalent

¢ Ausgepréagtes kundenorientiertes und unternehmerisches Denken und
Handeln
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e Kommunikationsstarke und Teamfahigkeit

¢ Sehr gute MS-Office- und Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

¢ Aufgeschlossenes, freundliches und ordentliches Auftreten

¢ ...und eine groBe Portion Begeisterungsfahigkeit, Offenheit und
Selbstbewusstsein

Leistungen der Anstellung

¢ Viele Mdglichkeiten zur fachlichen / persénlichen Weiterentwicklung in
einem gesunden Unternehmen mit kurzen Entscheidungswegen

e Eine grundliche Einarbeitung und Einbindung in ein qualifiziertes Team

e Leistungsgerechte Bezahlung zzgl. erfolgsorientierten Prdmien

* Dienstwagen, Beteiligung an betrieblicher Altersvorsorge

e Ein offenes Umfeld, in das Sie sich personlich einbringen kénnen

¢ Home-Office

Kostenlose Getrénke und Obst am Arbeitsplatz

¢ Jobradleasing und viele weitere Benefits

Kontakte
Interesse fiir diese spannende Aufgabe geweckt?

Dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer Kiindigungsfrist,
Ilhres Gehaltswunsches sowie des friihestmdglichen Eintrittstermins per Mail
an skt.recruiting1 @schminke-krantechnik.de.

Wir freuen uns auf Sie!

Ihre Ansprechpartnerin fur Ruckfragen ist Herr Daniel Schminke,
skt.recruiting1@schminke-krantechnik.de, 0911 9514 520.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbungsunterlagen!
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